ﬁBetreuer/innen -Weiterbildung

Betreuungsspezifische Kommunikation 4:

Drei- oder Mehrparteien-Interaktion in der Betreuung

Besprechungen und Interaktionen finden oftmals nicht nur zwischen Betreuer*innen und
Betreuten statt, sondern unter Beteiligung Dritter. Dies kdnnen beispielsweise
Bezugsmitarbeiter*innen, Fachkrafte oder Angehdrige sein. Die Rolle von Betreuer*innen
variiert - je nach Kontext - dabei. Geht es in der Rolle als Gesprachsfuhrer*in darum, fir die
Beteiligung aller Parteien zu sorgen, so gibt es wiederum Situationen, in denen Betreuer*innen
keine primare Rolle einnehmen und lediglich Gesprachsteilnehmer*innen sind.

Das Seminar vermittelt den Teilnehmenden praxisnah Fachwissen um die verschiedenen
Positionen innerhalb einer Mehrparteien-Interaktion und erldutert entsprechende
Handlungsstrategien. Aufgezeigt wird, welche Aspekte Betreuer*innen bericksichtigen und an
welchen Punkten sie intervenieren sollten. In Einzelfdllen ist zudem das Einbringen eigener
Erfahrungen und Fallbeispiele mdglich.

Arbeitsschwerpunkte:

¢ Unterschiedliche Rollen Betreuender in Mehrparteien-Interaktionen

e Potenzielle Schwierigkeiten

¢ Handlungsstrategien im Kontext der verschiedenen Interaktions-Rollen

In dem Seminar wird Sachkunde gem. § 23 BtOG Abs. 3
Nr. 3. Kenntnisse der Kommunikation mit Personen mit Erkrankungen und Behinderungen und von Methoden zur

Unterstlitzung bei der Entscheidungsfindung
vermittelt.

Voraussetzung fur die Teilnahme an der Abschlussprifung fir das Modul 11
~Betreuungsspezifische Kommunikation/Methoden der unterstitzten Entscheidungsfindung® des
Sachkundelehrgangs ,Berufsbetreuer/in®.

Dozent Eva Kaletsch
e Rechtsanwaltin
e Fachanwaltin flr Strafrecht
e Fachanwaltin fur Familienrecht
o Verfahrenspflegerin
e Mediatorin (Uni)

Zielgruppe Berufs-, Behdrden- und Vereinsbetreuer/innen sowie
Mitarbeiter/innen von Betreuungsvereinen, Betreuungsbehérden,
Betreuungsbilros und von Berufsbetreuer/innen, Sozialarbeiter/innen
& -padagog/innen, Rechtsanwalt/innen, Interessierte
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Betreuer/innen-

Weiterbildung

SildstraBe 7a

48153 Mlnster

Tel.: 0251 526287

Fax: 0251 526724

E-Mail: kontakt@betreuer-weiterbildung.de
Internet: www.betreuer-weiterbildung.de
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